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Abstract — In the context of the rapid digital transformation 

currently underway in the academic environment, the 
implementation of a cloud-based file storage system (SiMAS) 
has become a pressing necessity. This research examines the 
implementation of SiMAS at the Faculty of Economics and 
Business, Universitas Cenderawasih, with the objective of 
improving file management and data security. Through a series 
of meticulous implementation steps, including initial 
preparation, data migration, user training, and system 
performance evaluation, this research demonstrates the 
significant positive impact of implementing SiMAS. The results 
demonstrate a significant improvement in data access speed, 
information security, and ease of use. Furthermore, they provide 
new insights into the use of cloud-based technologies in 
academic environments. The results of this study highlight the 
importance of using cloud-based technology in supporting 
efficiency and security in information management in higher 
education institutions. 

Keyword — Digital Transformation, Nextcloud, File Storage 
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Abstrak — Dalam era transformasi digital yang berkembang pesat 
di lingkungan akademik, implementasi sistem penyimpanan berkas 
(SiMAS) berbasis cloud telah menjadi suatu kebutuhan mendesak. 
Penelitian ini menginvestigasi implementasi SiMAS di Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Universitas Cenderawasih untuk meningkatkan 
manajemen berkas dan keamanan data. Melalui serangkaian langkah 
implementasi yang cermat, termasuk persiapan awal, migrasi data, 
pelatihan pengguna, dan evaluasi kinerja sistem, penelitian ini 
memperlihatkan dampak positif yang signifikan dari penerapan 
SiMAS. Hasil menunjukkan peningkatan signifikan dalam 
kecepatan akses data, keamanan informasi, dan kemudahan 
penggunaan, serta memberikan wawasan baru tentang penggunaan 
teknologi berbasis cloud di lingkungan akademik. Hasil penelitian 
ini menyoroti pentingnya penggunaan teknologi berbasis cloud 
dalam mendukung efisiensi dan keamanan dalam manajemen 
informasi di institusi pendidikan tinggi. 

Kata kunci — Transformasi Digital, Nextcloud, Sistem 
Penyimpanan Berkas, Keamanan Data.  

I. PENDAHULUAN 

Transformasi digital telah menjadi pendorong utama 

perubahan dalam berbagai sektor, termasuk pendidikan 

tinggi. Penerapan teknologi informasi yang inovatif tidak 

hanya meningkatkan efisiensi operasional tetapi juga 

membuka peluang baru untuk pembelajaran dan penelitian 

yang lebih kolaboratif dan terintegrasi [1]. Dalam era digital 

ini, institusi pendidikan tinggi di seluruh dunia berlomba-

lomba untuk mengadopsi teknologi canggih guna 

memfasilitasi manajemen informasi yang lebih baik serta 

meningkatkan aksesibilitas dan keamanan data [2]. Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Cenderawasih (FEB 

UNCEN), sebagai salah satu pilar penting dalam 

pengembangan sumber daya manusia di Papua, menghadapi 

tantangan signifikan dalam hal pengelolaan berkas dan data 

akademik. Kebutuhan akan sistem manajemen berkas yang 

efisien, aman, dan mudah diakses semakin mendesak untuk 

memastikan keberlangsungan proses administratif dan 

akademik yang optimal dalam fakultas. Sistem Penyimpanan 

Berkas (SiMAS) muncul sebagai solusi potensial dengan 

menawarkan platform penyimpanan berkas berbasis cloud 

melalui nextcloud yang memiliki keunggulan dalam hal 

keamanan, kolaborasi, dan manajemen data yang terintegrasi 

[3]. Implementasi SiMAS di FEB UNCEN diharapkan dapat 

menjawab kebutuhan tersebut, sekaligus memberikan 

kontribusi nyata dalam peningkatan kinerja fakultas.  

Saat ini, FEB UNCEN menghadapi beberapa tantangan 

utama terkait dengan manajemen berkas dan data. Sistem 

penyimpanan berkas konvensional yang digunakan terbukti 

kurang efisien dalam memenuhi kebutuhan akademik dan 

administratif yang terus berkembang. Keterbatasan ini 

mengakibatkan kesulitan dalam pengelolaan dan aksesibilitas 

data yang diperlukan dalam proses pembelajaran, penelitian, 

pengambilan keputusan, dan manajemen administratif 

fakultas [4]. Selain itu, risiko keamanan data yang tinggi 

menjadi perhatian utama, mengingat pentingnya menjaga 

kerahasiaan informasi terkait mahasiswa, staf, dan kegiatan 

akademik [5]. Masalah-masalah ini berdampak negatif pada 

kinerja operasional fakultas, menghambat kelancaran proses 

belajar mengajar, serta mengurangi efektivitas dalam 

pengambilan keputusan. Oleh karena itu, penelitian ini 

berfokus pada implementasi SiMAS melalui nextcloud 

sebagai solusi sistem penyimpanan berkas yang diharapkan 
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mampu mengatasi masalah-masalah tersebut, dengan 

menawarkan peningkatan signifikan dalam efisiensi, 

aksesibilitas, dan keamanan data di FEB UNCEN. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan dan 

mengevaluasi efektivitas SiMAS melalui nextcloud sebagai 

sistem penyimpanan berkas di FEB UNCEN. Tujuan utama 

dari penelitian ini adalah untuk meningkatkan efisiensi 

manajemen berkas, meningkatkan keamanan data, dan 

mempermudah aksesibilitas informasi bagi seluruh 

pemangku kepentingan di fakultas. Dengan menerapkan 

SiMAS melalui nextcloud, penelitian ini berharap untuk 

menyediakan solusi yang dapat mengatasi keterbatasan 

sistem penyimpanan berkas konvensional yang saat ini 

digunakan. Selain itu, penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis sejauh mana SiMAS dapat mendukung 

kebutuhan operasional dan akademik fakultas, serta 

mengidentifikasi manfaat dan tantangan yang muncul selama 

proses implementasi. Hasil dari penelitian ini diharapkan 

dapat memberikan wawasan yang berharga mengenai 

penerapan teknologi berbasis cloud dalam konteks 

pendidikan tinggi, serta berkontribusi pada peningkatan 

kinerja dan keamanan sistem manajemen data di lingkungan 

akademik. 

Tinjauan literatur terkini menunjukkan bahwa banyak 

penelitian telah menyoroti pentingnya transformasi digital 

dan adopsi sistem penyimpanan berbasis cloud di berbagai 

sektor, termasuk pendidikan [6][7]. Penggunaan platform 

cloud seperti nextcloud telah terbukti dapat meningkatkan 

efisiensi, kolaborasi, dan keamanan dalam pengelolaan 

dokumen dan data [8]. Namun, terdapat celah signifikan 

dalam literatur yang ada mengenai implementasi spesifik 

platform nextcloud sebagai sistem penyimpanan berkas di 

institusi pendidikan. Sebagian besar studi sebelumnya 

berfokus pada keuntungan umum dari teknologi cloud atau 

penerapan sistem serupa di sektor bisnis, dengan sedikit 

perhatian pada konteks pendidikan tinggi. Kelemahan ini 

menciptakan kebutuhan mendesak untuk penelitian yang 

lebih mendalam dan kontekstual mengenai SiMAS melalui 

nextcloud. Penelitian ini bertujuan untuk mengisi celah 

tersebut dengan menawarkan analisis komprehensif tentang 

implementasi SiMAS di FEB UNCEN, memberikan 

kontribusi baru yang dapat menjadi acuan bagi institusi 

pendidikan lain yang menghadapi tantangan serupa. 

Penelitian ini menawarkan pendekatan baru dalam 

mengatasi tantangan manajemen berkas di lingkungan 

akademik dengan menerapkan SiMAS melalui platform 

nextcloud. Salah satu keunikan penelitian ini adalah fokus 

pada konteks spesifik FEB UNCEN, yang belum banyak 

diteliti sebelumnya dalam literatur ilmiah. Melalui 

pendekatan metodologis yang komprehensif, penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih 

mendalam tentang efektivitas SiMAS dalam meningkatkan 

efisiensi, keamanan, dan aksesibilitas data di fakultas ini. 

Selain itu, penelitian ini juga diarahkan untuk 

mengidentifikasi dan menganalisis kelebihan serta tantangan 

yang mungkin terkait dengan implementasi SiMAS di 

konteks pendidikan tinggi. Dengan demikian, penelitian ini 

tidak hanya memiliki relevansi praktis yang signifikan bagi 

FEB UNCEN, tetapi juga memiliki potensi untuk 

memberikan kontribusi pada pemahaman teoritis dan 

metodologis yang lebih luas tentang penggunaan teknologi 

berbasis cloud dalam pendidikan tinggi. 

II. METODE PENELITIAN 

Penelitian ini mengadopsi desain studi kasus untuk 

menyelidiki secara mendalam implementasi SiMAS melalui 

platform nextcloud di FEB UNCEN. Desain studi kasus 

dipilih karena keunggulannya dalam menyediakan analisis 

komprehensif terhadap konteks spesifik dan unik dari 

implementasi teknologi di lingkungan akademik [9]. Tujuan 

utama penelitian ini adalah untuk menyajikan gambaran 

holistik mengenai berbagai aspek yang terlibat dalam 

penerapan sistem penyimpanan berkas berbasis cloud, 

termasuk tantangan yang dihadapi, manfaat yang dirasakan, 

serta dampak jangka panjangnya terhadap efisiensi 

manajemen berkas dan operasional fakultas. 

Penelitian ini dilakukan di FEB UNCEN selama periode 

enam bulan, mulai dari tahap persiapan hingga evaluasi 

pasca-implementasi. Pemilihan lokasi ini didasarkan pada 

urgensi untuk meningkatkan efisiensi dan keamanan 

penyimpanan berkas serta kesiapan infrastruktur 

teknologinya. Durasi penelitian yang memadai 

memungkinkan peneliti untuk mengumpulkan data yang 

relevan dan melakukan analisis mendalam mengenai dampak 

sistem terhadap berbagai aspek operasional fakultas. 

Untuk mengumpulkan data yang relevan, metode 

pengumpulan data meliputi wawancara mendalam dengan 

staf administrasi, dosen, dan mahasiswa. Hal ini dilakukan 

untuk mendapatkan perspektif yang beragam mengenai 

penggunaan SiMAS melalui nextcloud. Pendekatan ini 

dirancang untuk mengungkap tantangan implementasi, 

manfaat yang dirasakan, serta dampak sistem terhadap 

efisiensi kerja, kemudahan penggunaan, dan kepuasan 

pengguna. Selain itu, observasi langsung digunakan untuk 

memantau penggunaan nextcloud dalam konteks praktis, 

yang memberikan wawasan tambahan mengenai integrasi 

sistem dalam rutinitas operasional fakultas. 

Dengan menggabungkan teknik-teknik ini, penelitian ini 

memastikan bahwa data yang dikumpulkan tidak hanya 

mendalam dan kontekstual, tetapi juga dapat dianalisis secara 

statistik untuk mengidentifikasi tren dan hubungan yang 

relevan dalam implementasi teknologi informasi di 

lingkungan akademik. Hasil wawancara menunjukkan bahwa 

staf administrasi merasakan peningkatan efisiensi kerja 

berkat fitur kolaborasi nextcloud. Namun, beberapa 

tantangan juga teridentifikasi, seperti kebutuhan pelatihan 

lebih lanjut bagi pengguna baru. Observasi langsung 

memperlihatkan bahwa integrasi nextcloud dalam rutinitas 
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harian berjalan dengan baik, meskipun masih ada ruang untuk 

perbaikan dalam hal antarmuka pengguna. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi 

yang signifikan dalam memahami implementasi SiMAS 

melalui nextcloud di konteks pendidikan tinggi, khususnya di 

FEB UNCEN, dan menawarkan panduan praktis bagi 

institusi lain yang mempertimbangkan adopsi teknologi 

serupa. 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Proses implementasi SIMAS melalui platform nextcloud di 

FEB UNCEN melibatkan serangkaian langkah strategis dan 

teknis yang dirancang untuk memastikan integrasi yang 

mulus dan efektif ke dalam infrastruktur yang ada. 

 

 

 

 

Gambar 1. Diagram Alur Implementasi 

Persiapan awal mencakup penilaian mendalam terhadap 

kebutuhan sistem dan evaluasi infrastruktur teknologi yang 

tersedia di fakultas.  

 

 

 

Gambar 2. Infrastruktur di Fakultas  

 

Langkah-langkah implementasi mencakup instalasi dan 

konfigurasi nextcloud pada server fakultas serta integrasinya 

dengan sistem manajemen informasi yang sudah berjalan.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. Tampilan Antar Muka SiMAS  

 

Proses ini diikuti oleh migrasi data dari sistem 

penyimpanan berkas konvensional ke SiMAS, memastikan 

bahwa data yang ada dapat diakses dengan mudah dan aman 

melalui platform baru. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Migrasi Data 

 

Selain itu, pelatihan dan sosialisasi bagi staf administrasi 

menjadi komponen kunci, dengan penyusunan panduan 

penggunaan serta penyelenggaraan workshop atau seminar 

untuk memfasilitasi adaptasi teknologi ini.  

 

Tabel 1. Pelatihan dan Sosialisasi 

Sesi 
Jumlah 

Peserta 
Materi Feedback 

Pelatihan Dasar 35 
Penggunaan 

SiMAS 

Sangat membantu 

(85%) 

Pelatihan Lanjutan 25 
Fitur 

Keamanan 

Informasi berguna 

(88%) 

Dukungan Teknis - 
Grup 

Whatshap 

Respon cepat dan 

efektif (90%) 

 

Pengujian sistem dilakukan secara menyeluruh untuk 

memastikan kelancaran operasi, mengidentifikasi dan 

mengatasi masalah awal yang muncul, serta 

menyempurnakan sistem berdasarkan hasil pengujian. 

Seluruh tahapan ini bertujuan untuk memastikan bahwa 

implementasi SiMAS berjalan lancar, memenuhi kebutuhan 

fakultas, dan memberikan manfaat maksimal bagi semua 

pemangku kepentingan. 

Tabel 2. Pengujian Hak Akses Sistem 

Fitur Admin Operator User 

Login  √ √ √ 

Mengunggah Data √ √ √ 

Mengunduh Data √ √ √ 

Mencari Data √ √ √ 

Membuat Folder Data  √ √ x 

Berbagi Data √ √ x 

Menghapus Data √ √ x 

Menambahkan Pengguna √ x x 

Membuat Grup √ x x 

Menambahkan Pengguna ke 

dalam Grup 
√ x x 
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Evaluasi dan analisis kinerja SiMAS setelah implementasi 

di FEB UNCEN dilakukan melalui beberapa metrik kunci 

yang relevan. Pertama, kecepatan akses data mencakup 

waktu respon dalam berbagai skenario penggunaan untuk 

memastikan peningkatan efisiensi. 

 

Tabel 3. Pengujian Upload dan Download 

Skenario Janis File Ukuran File Status Kecepatan 

Upload Doc, Pdf 5 Mb Berhasil 30 s 

Upload Jpg, Png 5 Mb Berhasil 30 s 

Upload Doc, Pdf 15 Mb Berhasil 100 s 

Upload Jpg, Png 15 Mb Berhasil 100 s 

Download Doc, Pdf 5 Mb Berhasil 10 s 

Download Jpg, Png 5 Mb Berhasil 10 s 

Download Doc, Pdf 15 Mb Berhasil 45 s 

Download Jpg, Png 15 Mb Berhasil 45 s 

 

Kedua, aspek keamanan dievaluasi dengan meneliti fitur-

fitur perlindungan data yang disediakan oleh nextcloud, 

seperti enkripsi dan pengaturan izin akses, serta menganalisis 

insiden keamanan yang terjadi sebelum dan setelah 

implementasi.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Fitur Keamanan di Platform Nextcloud 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Fitur Keamanan di Cpanel 

 

Selain itu, kemudahan penggunaan dievaluasi melalui 

survei kepuasan pengguna yang melibatkan staf administrasi, 

dosen, dan mahasiswa, untuk mendapatkan umpan balik 

tentang antarmuka dan fungsionalitas nextcloud.  

 

Tabel 4. Hasil Survei Kepuasan Pengguna 

Aspek 
Skor Rata-

rata (1-5) 
Distribusi Jawaban (%) 

Kemudahan 

Penggunaan 
4.5 80% (4-5), 15% (3), 5% (1-2) 

Kecepatan Akses 4.7 85% (4-5), 10% (3), 5% (1-2) 

Keamanan 4.8 90% (4-5), 8% (3), 2% (1-2) 

Fungsionalitas 4.6 82% (4-5), 13% (3), 5% (1-2) 

 

Hasil evaluasi ini memberikan gambaran komprehensif 

mengenai performa nextcloud dalam mendukung kebutuhan 

operasional dan akademik di fakultas, serta memberikan 

dasar untuk rekomendasi peningkatan lebih lanjut. 

Implementasi nextcloud di Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Cenderawasih telah menghasilkan berbagai 

keuntungan sekaligus menghadirkan sejumlah tantangan 

yang signifikan. Dari sisi keuntungan, penerapan sistem ini 

telah meningkatkan efisiensi dalam manajemen berkas dan 

akses data, memungkinkan pengguna untuk mengakses 

informasi dengan lebih cepat dan aman. Keamanan data juga 

mengalami peningkatan berkat fitur-fitur enkripsi dan 

pengaturan izin akses yang ditawarkan oleh nextcloud, yang 

memastikan perlindungan informasi sensitif. Selain itu, 

kemudahan kolaborasi dan berbagi berkas antara staf, dosen, 

dan mahasiswa menjadi lebih optimal, yang pada gilirannya 

mendukung proses belajar mengajar yang lebih efektif. Dari 

segi ekonomi, penghematan biaya operasional jangka 

panjang dicapai melalui pengurangan ketergantungan pada 

penyimpanan fisik. 

Namun, implementasi ini juga dihadapkan pada berbagai 

tantangan. Hambatan teknis selama instalasi dan konfigurasi 

sistem menjadi kendala awal yang harus diatasi. Migrasi data 

dari sistem konvensional ke nextcloud menimbulkan masalah 

kompatibilitas dan integritas data yang memerlukan 

perhatian khusus. Resistensi terhadap perubahan dari 

pengguna juga menjadi tantangan, mengingat adaptasi 

terhadap teknologi baru membutuhkan waktu dan usaha. 

Selain itu, kebutuhan akan dukungan teknis yang 

berkelanjutan dan pemeliharaan sistem menjadi faktor 

penting untuk memastikan keberlanjutan operasi nextcloud. 

Untuk mengatasi tantangan ini, berbagai strategi telah 

diterapkan, termasuk pelatihan intensif bagi pengguna dan 

peningkatan infrastruktur teknis. Rekomendasi untuk 

pengembangan lebih lanjut mencakup peningkatan fitur 

keamanan dan kemudahan penggunaan, serta pengembangan 

mekanisme dukungan teknis yang lebih solid. Hasil diskusi 

ini memberikan wawasan berharga mengenai manfaat dan 

kendala implementasi nextcloud, serta strategi yang dapat 

diterapkan untuk mengoptimalkan penerapannya di 

lingkungan akademik. 
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IV. PENUTUP 

Implementasi Sistem Penyimpanan Berkas (SiMAS) 

melalui platform nextcloud di Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Cenderawasih telah memberikan kontribusi 

signifikan terhadap efisiensi manajemen berkas, keamanan 

data, dan aksesibilitas informasi. Temuan utama 

menunjukkan bahwa nextcloud berhasil mengatasi 

keterbatasan sistem penyimpanan berkas konvensional 

dengan meningkatkan kecepatan akses data dan memperkuat 

perlindungan terhadap informasi sensitif. Penelitian ini 

mengisi celah dalam literatur transformasi digital di 

pendidikan tinggi dengan memberikan wawasan baru tentang 

implementasi teknologi berbasis cloud di lingkungan 

akademik. 

Implikasi praktis dari penelitian ini dapat dirasakan secara 

langsung di fakultas, dengan peningkatan kinerja operasional 

dan akademik sebagai hasil dari penerapan SiMAS melalui 

nextcloud. Saran dan rekomendasi untuk implementasi 

selanjutnya dan penelitian masa depan memberikan arah 

yang jelas bagi pengembangan sistem ini di masa mendatang, 

serta mendorong eksplorasi lebih lanjut tentang penggunaan 

teknologi serupa dalam berbagai konteks pendidikan lainnya. 

Penutup ini menyoroti pentingnya penggunaan teknologi 

berbasis cloud dalam mendukung efisiensi dan keamanan 

dalam manajemen informasi di institusi pendidikan tinggi, 

khususnya di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Cenderawasih. 
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